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Д О Г О В О Р 

на сервисное обслуживание веб-сайта
№ _______

Москва
«___» _________ 2009 г.

___________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и общество с ограниченной ответственностью «Адванс», в лице генерального директора Каширина Константина Владимировича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем Исполнитель, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику услуги (далее – «Услуги») по оптимизации и продвижению принадлежащего Заказчику Интернет-сайта (далее – «Сайт») Заказчика, размещенного в сети Интернет по адресу: http://_________________, в соответствии с требованиями Технического задания   (Приложение №1) (далее – «ТЗ»), а Заказчик обязуется своевременно оплачивать Услуги на условиях Договора.
2. Порядок оказания услуг
2.1. Работы выполняются Исполнителем в объеме, указанном в ТЗ, в течение всего срока действия Договора, при условии поступления своевременных платежей за оказанные услуги по настоящему Договору. Отклонения по просьбе Заказчика от ТЗ, приводящие к уменьшению или увеличению затрат Исполнителя, осуществляются только на основании дополнительных соглашений, оформленных в виде Приложений к настоящему договору, в которых Сторонами оговариваются перечень и стоимость Работ.

2.2. Результатом выполнения работ Исполнителя в полном объеме по настоящему договору (далее Результат) является ежедневное присутствие с третьего месяца работ Исполнителя ссылок на Сайт Заказчика в отчетах поисковой машины www.yandex.ru в числе первых 10 (десяти) результатов поиска по запросам, размещенным в ТЗ настоящего Договора, а также в дополнительных соглашениях к настоящему Договору.

2.3. Исполнитель прилагает все необходимые усилия для выведения ссылок на веб-сайт Заказчика в отчетах поисковых машин www.google.ru и www.rambler.ru на первую страницу поисковой выдачи.
2.4. Исполнитель вносит необходимые изменения в содержание веб-сайта Заказчика, а также составляет рекомендации для Заказчика, касающиеся  изменения содержательной части веб-сайта. 
Если Заказчик не предоставляет доступы к сайту и вносит изменения на сайт самостоятельно, Исполнитель предоставляет Заказчику по электронной почте письменные рекомендации по оптимизации Сайта. При этом Заказчик вносит указанные изменения в содержание Сайта в течение 3 (трех) рабочих дней. В случае нарушения Заказчиком настоящего условия срок продвижения сайта, указанный в п.2.2. Договора, увеличивается соразмерно данной просрочке.
2.5. Исполнитель обязан предоставить Заказчику логин и пароль для доступа в Личный кабинет, размещенный в сети интернет по адресу: http://my.advans.ru (далее – Личный кабинет).

2.6. Приемка Работ осуществляется ежемесячно, не позднее числа, следующего за последним числом отчетного месяца (отчетным месяцем считается период с ___ числа по ___ число) и оформляется Актом сдачи-приемки Работ. В случае неподписания Заказчиком в течение трех рабочих дней от даты получения Акта сдачи-приемки или непредоставления письменного мотивированного отказа от приемки, Работы считаются принятыми, и у Заказчика возникает обязанность по оплате в соответствии с условиями настоящего Договора на основании счета на оплату услуг, доступного в Личном кабинете Заказчика.
2. Стоимость услуг и порядок расчетов

3.1. Стоимость услуг, оказываемых Заказчику, составляет: ____________ (________________________________________________________________________________) рублей. НДС не облагается на основании гл. 26.2 Налогового кодекса РФ. 
3.2. Заказчик производит оплату Услуг при условии предоставления Исполнителем соответствующих счетов на оплату в следующем порядке:

3.2.1. 50% от стоимости Услуг, указанной в п. 3.1. Договора, в день подписания Сторонами Договора;

3.2.2. 100% от стоимости Услуг, указанной в п. 3.1. Договора, через 30 (тридцать) календарных дней с момента произведения Заказчиком оплаты согласно п. 3.2.1. Договора;

3.2.3. 50% от стоимости Услуг, указанной в п. 3.1. Договора, через 60 (шестьдесят) календарных дней с момента с момента произведения Заказчиком оплаты согласно п. 3.2.1. Договора, плюс предоплата за те запросы, по которым достигнут Результат;
3.2.4. Расчет оплаты за третий и все последующие месяцы работ Исполнителя производится суммированием стоимости за те запросы и за те дни, по которым  достигнут Результат. Стоимость каждого запроса за один календарный месяц определена в ТЗ настоящего Договора. НДС не облагается на основании гл. 26.2 Налогового кодекса РФ.
3.3. День заключения настоящего Договора является днем платежа за первый месяц работ. Все последующие оплаты производятся в течение пяти рабочих дней со дня выставления счета Исполнителем. Счет на оплату услуг доступен в Личном кабинете Заказчика.
4. Обязанности и права Заказчика

4.1. Заказчик обязан обеспечить выполнение согласованных с ним рекомендаций Исполнителя, связанных с выполнением работ, не входящих в компетенцию Исполнителя, но необходимых для бесперебойной работы веб-сайта (хостинг, каналы связи и пр.). В случае возникновения проблем с функционированием веб-сайта, Исполнитель и Заказчик обязаны уведомить об этом друг друга по электронной почте, факсом либо иным способом, позволяющим достоверно установить факт получения уведомления.

4.2. Заказчик вправе вносить изменения в ТЗ на основании п.2.1 и условиях настоящего Договора.

4.3. Заказчик вправе осуществлять контроль за оказанием Услуг, не вмешиваясь в область профессиональной компетенции Исполнителя. Заказчик вправе запросить информацию в виде Отчета Исполнителя о результатах Работ. По требованию Заказчика, Отчет может предоставляться устно и/или письменно.
4.4. За нарушение сроков оплаты оказанных услуг Заказчик выплачивает Исполнителю штрафную неустойку в размере 0,1 % от суммы, подлежащей выплате, за каждый день просрочки. Заказчик обязан выплатить штрафную неустойку в течение двух рабочих дней с момента получения соответствующего требования от Исполнителя; Исполнитель вправе удержать соответствующую сумму неустойки из имеющихся авансовых платежей Заказчика. 
4.5. Заказчик обязан сохранять конфиденциальность любых условий работы с Исполнителем в течение одного года после окончания действия настоящего Договора.
4.6. Заказчик  гарантирует, что на протяжении срока действия настоящего Договора сайт не будет участвовать в системах по обмену ссылками. 
Заказчик должен предоставить полный список зеркал (одинаковые сайты, расположенные на разных хостингах) и доменов-синонимов для указанного в договоре сайта. Сайты-зеркала должны быть закрыты для индексации поисковыми системами, а в случае доменов-синонимов Заказчик должен выбрать один из следующих вариантов разрешения проблемы:
   1) домены-синонимы должны быть удалены;
   2) домены-синонимы должны быть закрыты для индексации поисковыми системами.
Если домены-синонимы или зеркала проиндексированы и Заказчик не выполнил вышеуказанные требования, то это считается нарушением Договора. При этом Исполнитель вправе для определения, достигнут ли Результат и подлежит ли выплате вознаграждение за его услуги, основываться на результатах по любому из доменов-синонимов и/или по любому зеркалу.
5. Обязанности и права Исполнителя

5.1. Исполнитель вправе запрашивать и получать от Заказчика необходимую для выполнения Работ информацию.
5.2. Исполнитель обязан ежедневно проверять позиции сайтов Заказчика, в случае изменения позиции – сохранять изменения в Личном кабинете. 

5.3. В течение двадцати четырех часов с момента снижения позиций в отчетах поисковых машин Исполнитель обязан предпринять необходимые действия для достижения Результата.

5.4. В случае задержки оплаты услуг Заказчиком, Исполнитель вправе приостановить оказание услуг по настоящему договору до возобновления оплаты, а также потребовать оплаты неустойки согласно п.4.4 настоящего Договора.
6. Ответственность сторон и ограничение ответственности сторон

6.1. В случае нарушения Заказчиком условий, указанных в п. 4.1, 4.5, 4.6 настоящего Договора, Исполнитель не несет ответственность за достижение и поддержание Результата.

6.2. В случае недостижения Исполнителем Результата по всем запросам, указанным в Приложении №1, в срок согласно п. 2.2. Договора, Исполнитель обязуется в течение 5 (пяти) банковских дней с момента направления Заказчиком соответствующего требования вернуть 100% (сто процентов) стоимости Услуг (сумма указана в п. 3.1. Договора).

6.3. В случае недостижения Исполнителем Результата по одному или нескольким запросам, указанным в Приложении №1, в срок согласно п. 2.2. Договора, Исполнитель обязуется в течение 5 (пяти) банковских дней с момента направления Заказчиком соответствующего требования вернуть сумму компенсации. Сумма компенсации определяется суммированием стоимости согласно Приложению №1 по тем запросам, для которых Результат ни разу не был достигнут.
6.4. В случае невнесения Заказчиком изменений в содержание Сайта в соответствии с рекомендациями Исполнителя (п. 2.4. Договора) пункт 6.2., 6.3 Договора не применяется.

7. Срок действия договора

7.1. Настоящий Договор заключен на срок 12 месяцев и вступает в силу с момента подписания обеими сторонами. 

7.2. Настоящий Договор может быть расторгнут до истечения срока действия с обязательным предупреждением другой стороны за 30 дней.
7.3. Настоящий Договор может быть пролонгирован по обоюдному согласию сторон.

8. Прочие условия

8.1. Настоящий договор составлен в двух подлинных экземплярах, по одному для каждой из сторон.

8.2. Все изменения и дополнения к настоящему договору согласовываются сторонами и оформляются дополнительными соглашениями в виде Приложений. Все Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

9. Подписи сторон

	
	Исполнитель:

ООО “Адванс”

Юридический адрес: 
115114, Москва, ул. Кожевническая, д. 1-а

Фактический адрес: 
Москва, ул. Орджоникидзе, 11/11, офис. 801

Для корреспонденции: 
115035, Москва, Овчинниковская наб., д. 22/24, стр.1 

Банк: ОАО АКБ "Росбанк", г.Москва

р/счет: 40702810797020000268

в ОАО АКБ "Росбанк", г.Москва,

БИК 044525256,

К/счет:  3010 1810 0000 0000 0256

в ОПЕРУ Московского ГТУ Банка России

ИНН: 7705733289

КПП: 770501001

ОКПО: 95569352

Тел. (495) 742-3420, 721-2337

E-mail: sales@advans.ru

	____________________________

____________________________


                        м.п.

«____» _______________ 2009 г.
	____________________________

____________________________


                        м.п.

«____» _______________ 2009 г.


Приложение №1

к Договору на сервисное 

обслуживание веб-сайта № ______

от «    » ___________ 2009 г.

Москва
«___» _________ 2009 г.

___________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и общество с ограниченной ответственностью «Адванс», в лице генерального директора Каширина Константина Владимировича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем Исполнитель, с другой стороны, пришли к следующему соглашению:

1. В рамках действия Договора на сервисное обслуживание веб-сайта № от «____»  ____________ 2009 г., Исполнитель осуществляет комплекс Работ по сервисному обслуживанию принадлежащего Заказчику сайта http://_________________ в сети Интернет.

2. Исполнитель обеспечивает ежедневное присутствие с третьего месяца работ ссылок на веб-сайт Заказчика в отчетах поисковой машины www.yandex.ru в числе первых десяти без потерь позиций ниже десятой по запросам, размещенным в таблице «Техническое задание» настоящего Приложения.

3. Стоимость каждого запроса за один календарный месяц настоящего Приложения взимается только при достижении Результата за каждый запрос, то есть при присутствии в текущем календарном дне с третьего месяца работ ссылок на веб-сайт в числе первых десяти без потерь позиций ниже десятой.

4. Стоимость поддержки каждого запроса не может быть изменена в сторону увеличения до истечения срока действия настоящего Договора.

Таблица «Техническое задание»

	Веб-сайты
	Поисковые системы
	Запросы
	Позиции Результата
	Стоимость за запрос, рублей/месяц

	

	http://
	http://yandex.ru
	1. 
	с 1 до10
	

	
	
	2. 
	с 1 до10
	

	
	
	3. 
	с 1 до10
	

	
	
	4. 
	с 1 до10
	

	


	____________________________

____________________________


                        м.п.

«____» _______________ 2009 г.
	____________________________

____________________________


                        м.п.

«____» _______________ 2009 г.
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